MobilelD — Wiederherstellungscode

Jeder User, der MobilelD verwendet, sollte tber seinen MobilelD Wiederherstellungscode verfiigen,

welcher bei der Aktivierung von MobilelD generiert wurde.

Der Wiederherstellungscode kann verwendet werden, wenn die SIM-Karte gewechselt oder MobilelD aus

swisscom

anderen Griinden neu aktiviert werden muss. Ohne Verwendung dieses Codes gehen samtliche

Verkniipfungen mit MobilelD verloren und die Evidenz im RA-Service (fur elektronische Signaturen) wird

ungiiltig!

User, die keinen Wiederherstellungscode haben, kdnnen diesen wie folgt generieren und danach sicher

und jeder Zeit verfligbar (wie ein Passwort), abspeichern.

Vorgehen:
1. https://www.mobileid.ch

2. Wabhlen Sie "MY MOBILE ID"

mobile

PRIVATKUNDEN

GESCHAFTSKUNDEN PARTNER UBER UNS

MY MOBILE ID

3. Melden Sie sich an

mobile B

Willkommen

dervorwahl

B +4 791234567

Fe ]

Ich bin kein Roboter.

Bitte geben Sie Ihre Telefonnummer ein

PRIVATKUNDEN GESCHAFTSKUNDEN

4. Wahlen Sie "Generieren"

Telefonnummer
+4179

Mobile ID aktivieren

Aktivieren Sie die sichere Zwei-Faktor
Authentifizierung mit Ihrer Mobile ID SIM-
Karte oder App.

ZUROCKSETZEN

Willkommen auf lhrem Mobile ID Dashboard

SIM Status
© Aktiviert

APP Status
© Nicht aktiviert
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Mobile ID PIN zuriicksetzen

Wiederherstellungscode
generieren

Definieren Sie einen neuen Mobile ID PIN fur
Ihre SIM Methode.

t einen neuen
Wiederherstellungscode generieren.
Ein Wiederherstellungscode kann nur

werden.

einmalig verwen

GENERIEREN



https://www.mobileid.ch/
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5. Mit MobilelD bestatigen

Wiederherstellungs-
code generieren

Bitte schliessen Sie den Prozess auf
Ihrem Mobiltelefon ab

&

6. Der Code wird angezeigt:

o

Erfolg

Ein neuer Wiederherstellungscode wurde generiert

Jnten sehen Sie lhren Wiederherstellungscode
rstellungscode und bew

Bitte notieren Sie sich der

ren Sie ihn an einem sicheren Ort auf!

Dieser Code ersetzt bereits vorhandene Wiederherstellungscodes,

JLJY-TUJA-EMYB

Bitte verwahren Sie lhren Wiederherstellungscode sicher auf.



Aktivierung/Reaktivierung von MobilelD:

1. Waéhlen Sie "Aktivieren"

2.

Telefonnummer
+4179

Mobile ID aktivieren

Aktivieren Sie die sichere Zwei-Faktor-
Authentifizierung mit Ihrer Mobile ID SIM-
Karte oder App.

SIM Status '
© Aktiviert

Mobile ID PIN zuriicksetzen

Definieren Sie einen neuen Mobile ID PIN fur
Ihre SIM Methode.

Willkommen auf lhrem Mobile ID Dashboard

APP Status
© Nicht aktiviert

g
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Wiederherstellungscode
generieren
Sie verfugen bereits Uber einen
Wiederherstellungscode.

Sie konnen jederzeit einen neuen
Wiederherstellungscode generieren.
Ein Wiederherstellungscode kann nur
einmalig verwendet werden.

Wahlen Sie Ihre bevorzugte Methode aus

Aktivierung

Welche Methode méchten Sie
aktivieren?

ZuROCK WEITER

Akzeptieren Sie die Nutzungsbestimmungen

Aktivierung

Durch die Verwendung unserer
Dienste stimmen Sie diesen
Nutzungsbedingungen zu. Bitte lesen
Sie diese sorgfaltig durch.

< Ich stimme den Nutzungsbestimmungen zu,

ZURUCK WEITER  —>
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Aktivieren bzw. Re-Aktivieren Sie MobilelD unter Verwendung lhres Wiederherstellungscodes

Aktivierung

Sie haben die Moglichkeit, Ihre Mobile
ID wiederherzustellen. Wahlen Sie
dazu eine fur Sie passende Auswahl.

@ ichkenne

Ich mochte ohne

ellungsoption fortfahren

zurick WEITER  —
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5. Geben Sie Ihren Wiederherstellungscode ein

Aktivierung

Bitte geben Sie Ihren Wieder-
herstellungscode ein

JLJY TUJA EMY[g

ZuRUCK WEITER  —>

6. Mit Mobile ID bestatigen

Aktivierung

Bitte schliessen Sie den Prozess auf
Ihrem Mobiltelefon ab

&

7. Bestatigung der Aktivierung und Anzeige lhres neuen Wiederherstellungscodes

Erfolg
Ihre SIM Methode wurde aktiviert

Unten sehen Sie Ihren Wiederherstellungscode

Bitte notieren Sie sich den Wiederherstellungscode und bewahren Sie ihn an einem sicheren Ort auf!

Dieser Code ersetzt bereits vorhandene Wiederherstellungscodes.

KCK3-YXAP-TR7L

Bitte verwahren Sie lhren neuen Wiederherstellungscode sicher auf.



